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d
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d
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d
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d
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l d
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 b
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d
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 d
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d
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; b
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d
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 re-
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 d
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 d
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esku

n
d
ig

e 
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d
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g

 o
p

 b
e
g
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e
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B
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p
en
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n
n
en
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illen
d
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d
efin
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h
eb

b
en

, 
afh

an
kelijk 

van
 d

e om
g
evin

g
 w

aarin
 ze g

eb
ru

ikt w
ord

en
. 

H
et b

eg
rip

 “h
u
lp

m
id

d
el” w

o
rd

t b
in

n
en

 h
et B

eslu
it m

ed
isch

e h
u
lp

-
m

id
d
elen

 
b
ijvoorb

eeld
 
an

d
ers 

g
eb

ru
ikt 

d
an

 
in

 
d
e 

zo
rg

verzeke-
rin

g
sw

et, A
W

B
Z
, W

m
o
 en

 W
IA
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D
aaro

m
 is h

et b
elan

g
rijk om

 veelg
eb

ru
ikte term

en
 u

it d
e h

u
lp

-
m

id
d
elen
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een
d
u
id

ig
 

te 
d
efin

iëren
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O
n
d
erstaan

d
 

overzich
t 

g
eeft d

e b
eteken

issen
 w
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e w

erkg
roep

 aan
b
eveelt te 

h
an

teren
. H

iervan
 kan

 g
eb
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ik g

em
a
akt w

ord
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 b
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et (op
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ieu
w
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p
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eteken
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even
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D
e
fin

itie
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n

e
n
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ite

n
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d
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n
d
s h

an
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. D
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et fu
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u
eel p
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lp
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e
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lp

m
id
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r d
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ig
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ed
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 d
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W
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ro
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e
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e
e
n
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d
u
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e
n

m
e
rk
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u

ct re
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te
d
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te

n
d

e
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se

 
 

A
lg
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e
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ik

e
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m
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e
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el d

at n
iet-g
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 d
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 d
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 d
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 d

e p
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 p
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 h
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u
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, m
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p
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 d
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 d
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 p
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 d
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 d
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 d
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d
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u
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d
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 d
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tréal in
 C

an
ad

a, als Fran
stalig

 
en

 als E
n
g
elstalig

 in
stru

m
en

t. V
ervolg

en
s is h

et d
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en
eriek in

stru
m

en
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 d
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u
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d
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t b
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e m
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 d
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 d
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d
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 d
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 d
e extern

e of extrin
sieke w

ereld
 

d
ie d
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 b
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d
es en

 w
aa
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en
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 d
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in
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. D
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 d
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te, w
erkg
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 d
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 b
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 d
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 d
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 p
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 m
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b
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et fu
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/of b

ep
erkin

g
(en

) en
/of p

a
rticip

atiep
rob

l(e)m
(en

). 

IC
F 

F
u

n
ctio

n
e
rin

g
sp

ro
b

le
e
m

: zie fu
n

ctio
n

e
re

n
 

 



 1
8

 

 D
e
fin

itie
s 

B
ro

n
n

e
n

 

G
e
b

ru
ik

sa
a
n

w
ijzin

g
: een

 p
ap

ieren
 of elektro

n
isch

 d
ocu

m
en

t d
at een

 vo
orsch

rift b
eh

elst h
oe m

en
 iets b

eh
oo

rlijk g
e-

b
ru

iken
 m

oet (aa
n
w

ijzin
g
 h

o
e m

en
 iets b

eh
o
orlijk g

eb
ru

iken
 m

o
et, b

ij h
et voo

rw
erp

 of d
e sto

f g
evoeg

d
 of b

eh
o
ren

d
). 

V
a
n
 D

ale 

G
e
p

re
fa

b
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e
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ep
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d
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ru
iksklaar), is een

 h
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el d

at on
tw

o
rp

en
 en

 g
e-

m
a
akt is om

 te vold
oen

 aan
 b

ep
aald

e fu
n
ction

ele b
eh

oeften
 en

 is n
orm

aliter b
esch

ikb
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d
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 d
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otist) om

 h
et g

e-
sch

ikt te m
a
ken

 voo
r g

eb
ru

ik d
oor een

 b
ep

aald
e g

eb
ru

iker. E
en

 g
ep

refa
b
riceerd

 h
u
lp

m
id

d
el w

ord
t in

d
u
strieel seriem

a
-

tig
 vervaard

ig
d
 op

 b
a
sis van

 stan
d
aard

 m
aten

 en
 m

od
ellen

. H
et kan

 zo
 n

od
ig

 af- en
 in

g
esteld

 w
ord

en
 ten

 b
eh

o
eve van

 
g
eb

ru
ik d

oo
r een

 in
d
ivid

u
ele g

eb
ru

iker op
 b

asis van
 d

e in
stru

cties en
 in

form
a
tie van

 d
e fab

rikan
t. 

V
o
o
r h

et g
ep

refab
riceerd

 h
u
lp

m
id

d
el op

 d
e m

arkt g
eb

rach
t w

ord
t m

o
et h

et vold
oen

 aan
 d

e R
ich

tlijn
 M

ed
isch

e H
u
lp

m
id

-
d
elen

 en
 voo

rzien
 zijn

 van
 d

e C
E
 -con

form
iteitm

a
rkerin

g
. 

V
rij n

a
ar C

liq
 

G
e
p

re
fa

b
rice

e
rd

 m
e
t in

d
iv

id
u

e
le

 a
a
n

p
a
ssin

g
e
n

: E
en

 g
ep

refab
riceerd

 h
u
lp

m
id

d
el d

at p
as n

a aan
p
assin

g
en

 n
a
ar 

m
a
at (in

d
ivid

u
eel g

efit) g
esch

ikt is vo
or g

eb
ru

ik d
oo

r één
 b

ep
aald

e g
eb

ru
iker. H

et g
ep

refab
riceerd

e h
u
lp

m
id

d
el is ver-

vaard
ig

d
 op

 b
asis van

 stan
d
aard

 m
o
d
ellen

 of p
atron

en
 zon

d
er alle in

d
ivid

u
ele eig

en
sch

ap
p
en

 te d
ekken

. H
et in

teg
rale 

g
ep

refab
riceerd

e h
u
lp

m
id

d
el m

et aan
p
assin

g
en

 n
a
ar m

aat is een
 in

d
ivid

u
eel g

efit h
u
lp

m
id

d
el m

et d
e statu

s van
 n

a
ar 

m
a
at g

em
a
akt. H

et is d
u
s n

iet voo
rzien

 van
 een

 C
E
 -lab

el, alh
oew

el d
it w

el vo
or som

m
ig

e of alle com
p
on

en
ten

 en
 ac-

cessoires kan
 g

eld
en

. 

V
rij n

a
ar C

liq
 

H
u

lp
m

id
d

e
l: E

lk p
rod

u
ct (in

clu
sief to

estel, u
itru

stin
g
, in

stru
m

en
t, tech

n
isch

 systeem
 en

 softw
are), sp

eciaal vervaa
r-

d
ig

d
 of alg

em
een

 verkrijg
b
aar, d

at stoo
rn

issen
, b

ep
erkin

g
en

 en
 p

a
rticip

atiep
rob

lem
en

 voo
rkom

t, co
m

p
en

seert, b
e-

w
aa

kt, len
ig

t of op
h
eft. 

O
n
tleen

d
 aan

 
IS

O
 9

9
9
9
. 

H
u

lp
m

id
d

e
le

n
zo

rg
: h

et g
eh

eel van
 op

 elkaar afg
estem

d
e zo

rg
 ron

d
 h

u
lp

m
id

d
elen

. H
et p

ro
ces start b

ij h
et sig

n
aleren

 
van

 h
et p

rob
leem

 en
 ein

d
ig

t b
ij d

e evalu
atie of h

et h
u
lp

m
id

d
el b

ean
tw

o
o
rd

t aan
 h

et b
eoog

d
e d

oel. T
u
ssen

tijd
se b

eëin
-

d
ig

in
g
 van

 h
et p

roces is aan
 d

e ord
e als b

lijkt d
a
t h

et h
u
lp

m
id

d
el g

een
 g

esch
ikte op

lossin
g
 is. T

u
ssen

tijd
s in

stap
p
en

 is 
aan

 d
e ord

e als h
et g

aa
t om

 vervan
g
in

g
 van

 h
et h

u
lp

m
id

d
el b

ij een
 on

g
ew

ijzig
d
e situ

atie en
 een

 stab
iel verloop

. 

W
erkg

ro
ep

 

H
u

m
a
n

 re
la

te
d

 in
te

d
e
d

 u
se

: d
at w

at h
et h

u
lp

m
id

d
el, b

ered
en

eerd
 va

n
u
it b

eoog
d
 fu

n
ction

eren
, m

o
g
elijk m

o
et m

aken
 

c.q
. m

o
et d

o
en

 in
 d

e og
en

 van
 d

e g
eb

ru
iker. 

h
et h

u
lp

m
id

d
el m

oet h
e
m

/h
aar h

elp
en

 b
ij h

et u
itvoeren

 van
 a

ctiviteiten
 (b

ijvoorb
eeld

 een
 rollator b

ij h
et lop

en
) 

d
an

 w
el h

et h
u
lp

m
id

d
el m

o
et b

ep
aald

e activiteiten
 o

vern
em

en
 (b

ijvoorb
eeld

 een
 trap

lift voor iem
a
n
d
 d

ie g
een

 
trap

p
en

 m
eer kan

 lop
en

); 
h
et h

u
lp

m
id

d
el m

oet fu
n
cties on

d
ersteu

n
en

 (b
ijvoo

rb
eeld

 een
 zu

u
rsto

fa
p
p
araat b

ij ad
em

h
alin

g
sp

rob
lem

en
) d

an
 w

el 
d
e last van

 stoo
rn

issen
 verm

in
d
eren

 (b
ijvoorb

eeld
 in

con
tin

en
tiem

a
teriaal b

ij m
en

sen
 d

ie in
con

tin
en

t zijn
 en

 een
 

p
roth

ese voo
r iem

a
n
d
 d

ie een
 led

em
a
at m

ist). 

C
liq

 

IC
D

: In
tern

ation
al C

lassification
 of D

iseases 
W

H
O

 



 

1
9

 

D
e
fin

itie
s 

B
ro

n
n

e
n

 

IC
F
: „In

tern
ation

al C
lassification

 of Fu
n
ction

in
g
, D

isab
ility an

d
 H

ealth
‟. 

D
e IC

F ken
t d

rie p
ersp

ectieven
 om

 h
et m

en
selijk fu

n
ction

eren
 te b

esch
rijven

: 
d
e m

en
s als o

rg
an

ism
e; fu

n
cties (in

clu
sief m

en
tale fu

n
cties) en

 an
atom

isch
e eig

en
sch

ap
p
en

 (n
eg

atief: stoo
rn

is-
sen

); 
h
et m

en
selijk h

an
d
elen

; activiteiten
 (n

eg
atief: b

ep
erkin

g
en

); 
d
eeln

am
e aan

 h
et m

aatsch
ap

p
elijk leven

; p
articip

atie (n
eg

atief: p
a
rticip

atiep
rob

lem
en

). 
D

e overko
ep

elen
d
e term

 is „fu
n
ction

eren
‟ m

et als n
eg

atieve p
en

d
an

t „fu
n
ction

erin
g
sp

rob
lem

en
‟ o

f „p
rob

lem
en

 m
et h

et 
fu

n
ction

eren
‟. N

aa
st een

 lijst m
et fysiolog

isch
e en

 m
en

tale fu
n
cties, een

 lijst m
et an

atom
isch

e eig
en

sch
ap

p
en

 en
 een

 
g
ecom

b
in

eerd
e lijst voo

r activiteiten
 en

 p
articip

atie, b
evat d

e IC
F een

 lijst m
et „extern

e facto
ren

‟ w
aarm

ee h
et m

o
g
elijk 

is d
e p

ositieve o
f n

eg
atieve in

vloed
 van

 d
e om

g
evin

g
 te b

esch
rijven

 op
 elk n

iveau
 van

 fu
n
ction

eren
. O

o
k p

erso
on

lijke 
facto

ren
 zijn

 van
 in

vloed
 op

 iem
a
n
d
s fu

n
ction

eren
. „Persoon

lijke facto
ren

‟ zijn
 in

 d
e classificatie n

iet u
itg

ew
erkt in

 een
 

lijst m
et term

en
. 

               D
e IC

F is een
 classificatie w

aa
rm

ee h
et m

og
elijk is om

 een
 aan

tal g
eg

even
s in

 h
et kad

er van
 (h

et voo
rsch

rijven
 van

) 
h
u
lp

m
id

d
elen

 te klasseren
: 

d
e p

rob
lem

en
 m

et fu
n
ction

eren
 d

ie d
e cliën

t on
d
ervin

d
t op

 b
asis van

 zijn
/h

aar m
ed

isch
e situ

atie (ziekte, aan
d
o
e-

n
in

g
, m

ed
isch

e verrich
tin

g
, m

ed
icatie); 

h
et d

o
or d

e vo
orsch

rijver en
 d

oo
r d

e cliën
t zelf in

g
esch

atte h
u
id

ig
e en

 toekom
stig

e c.q
. m

og
elijke n

iveau
 van

 
fu

n
ction

eren
 van

 d
e cliën

t; 
h
et d

o
or d

e cliën
t zelf g

ew
en

ste n
iveau

 van
 fu

n
ction

eren
; 

h
et b

eoog
d
 g

eb
ru

ik van
 een

 h
u
lp

m
id

d
el; 

h
et g

erealiseerd
e n

ivea
u
 van

 fu
n
ction

eren
 n

a
 verstrekkin

g
 van

 h
et h

u
lp

m
id

d
el (h

u
m

a
n
 related

 in
ten

d
ed

 u
se). 

W
H

O
-FIC

 



 2
0

 

 D
e
fin

itie
s 

B
ro

n
n

e
n

 

IC
P

C
-2

-n
l: D

e In
tern

ation
al C

lassification
 of Prim

a
ry C

are (IC
P
C
) is b

ed
oeld

 om
 h

et d
om

ein
 van

 d
e h

u
isartsg

en
eesku

n
-

d
e te o

rd
en

en
. D

eze classificatie m
aakt h

et m
o
g
elijk d

e m
eest vo

orko
m

en
d
e sym

p
to

m
en

 en
 klach

ten
, d

iag
n
osen

 en
 in

-
terven

ties in
 d

e h
u
isartsp

raktijk te b
en

oem
en

 en
 te cod

eren
. 

D
e IC

PC
 is een

 tw
ee-a

ssig
 classificatiesysteem

: d
e en

e as w
o
rd

t g
evo

rm
d
 d

oo
r 1

7
 h

o
o
fd

stu
kken

, elk m
et een

 letterco
-

d
e; d

e an
d
ere as b

estaa
t u

it zeven
 com

p
on

en
ten

 m
et een

 tw
eecijferig

e cod
e. 

R
IV

M
 

In
stru

ctie
: aan

w
ijzin

g
 van

 h
etg

een
 g

ed
aan

, h
o
e g

eh
an

d
eld

 m
oet w

ord
en

 (o
n
d
errich

tin
g
 in

 een
 vaard

ig
h
eid

). 
V
a
n
 D

ale 

M
e
d

isch
e
 d

ia
g

n
o

se
: vaststellin

g
 van

 d
e aa

rd
 van

 een
 to

estan
d
 of een

 aan
d
oen

in
g
, h

et lab
el w

aa
rm

ee d
e a

rts zijn
 b

e-
ro

ep
ssp

ecifiek oo
rd

eel o
ver d

e g
ezon

d
h
eid

 van
 d

e p
atiën

t b
esch

rijft. H
et lab

el kan
 verw

ijzen
 n

a
ar een

 ziekte o
f aan

d
o
e-

n
in

g
, n

aar een
 syn

d
ro

o
m

 of n
a
ar een

 klach
t of klach

ten
b
eeld

.  

Pin
kh

of 

N
a
a
r m

a
a
t g

e
m

a
a
k
t h

u
lp

m
id

d
e
l: E

en
 h

u
lp

m
id

d
el n

a
ar m

aat g
em

a
a
kt (in

d
ivid

u
eel g

em
a
akt) w

o
rd

t on
tw

o
rp

en
 en

 g
e-

m
a
akt om

 te vold
oen

 aa
n
 fu

n
ction

ele b
eh

oeften
 van

 een
 in

d
ivid

u
ele g

eb
ru

iker op
 b

asis van
 in

form
a
tie afkom

stig
 van

 
een

 m
od

el, afd
ru

k, m
aa

tn
em

in
g
, scan

, teken
in

g
 of afb

e
eld

in
g
. H

et h
u
lp

m
id

d
el is b

estem
d
 om

 u
itslu

iten
d
 d

oo
r één

 b
e-

p
aald

e p
ersoon

 g
eb

ru
ikt te w

ord
en

. 
H

et h
u
lp

m
id

d
el w

ord
t sp

eciaal vervaa
rd

ig
d
 volg

en
s een

 vo
orsch

rift van
 een

 ter za
ke g

ekw
alificeerd

e a
rts d

ie, on
d
er zijn

 
veran

tw
o
ord

elijkh
eid

, d
e sp

eciale ken
m

erken
 van

 h
et on

tw
erp

 vaststelt. G
en

o
em

d
 voo

rsch
rift kan

 o
ok d

oo
r een

 an
d
er 

p
erso

on
 op

g
esteld

 w
ord

en
 d

ie u
it h

o
ofd

e van
 zijn

 b
eroep

 d
aa

rtoe b
evo

eg
d
 is. 

G
ep

refab
riceerd

e h
u
lp

m
id

d
elen

 m
et aan

p
assin

g
en

 n
a
ar m

aat, d
ie on

tw
orp

en
 zijn

 om
 aan

 b
ep

a
ald

e fu
n
ction

ele vereis-
ten

 te vold
oen

 vo
or d

e in
d
ivid

u
ele g

eb
ru

iker w
o
rd

en
 b

esch
o
u
w

d
 als h

u
lp

m
id

d
elen

 n
a
ar m

aat.  

C
liq

 

P
a
rticip

a
tie

: iem
a
n
d
s d

eeln
am

e aan
 h

et m
aatsch

ap
p
elijk leven

. D
e term

 verw
ijst n

aar h
et so

ciale p
ersp

ectief van
 h

e
t 

fu
n
ction

eren
. 

IC
F 

P
ro

ce
sb

e
sch

rijv
in

g
 h

u
lp

m
id

d
e
le

n
zo

rg
: b

esch
rijvin

g
 van

 h
et to

tale p
roces van

 h
u
lp

m
id

d
elen

zorg
 van

af h
et fo

rm
u
le-

ren
 van

 d
e h

u
lp

vraag
 tot en

 m
et h

et evalu
eren

. D
e p

ro
cesb

esch
rijvin

g
 h

u
lp

m
id

d
elen

zorg
 b

estaa
t u

it 8
 on

d
erd

elen
 d

ie 
ied

er w
eer u

itg
ew

erkt zijn
 n

a
ar versch

illen
d
e asp

ecten
. H

et d
oel van

 d
e p

ro
cesb

esch
rijvin

g
 is h

et creëren
 van

 een
h
eid

 
van

 taa
l over h

u
lp

m
id

d
elen

zorg
.  

W
erkg

ro
ep

 

P
ro

d
u

ct re
la

te
d

 in
te

n
d

e
d

 u
se

: volg
en

s d
e E

u
rop

ese R
ich

tlijn
 M

ed
isch

e H
u
lp

m
id

d
elen

 een
 p

ro
d
u
ctken

m
e
rk w

aarm
ee 

d
e fab

rikan
t aan

g
eeft w

at d
e g

eb
ru

iker van
 h

et p
rod

u
ct kan

 en
 m

ag
 verw

ach
ten

. H
et is d

u
s een

 ken
m

erk m
et een

 w
et-

telijke statu
s. U

itg
esch

reven
 g

aa
t h

et om
 d

e vo
lg

en
d
e so

orten
 p

rod
u
cteig

en
sch

ap
p
en

: 
D

e fu
n
ction

aliteit van
 h

et h
u
lp

m
id

d
el: A

ctiviteiten
 w

aa
rb

ij h
et h

u
lp

m
id

d
el kan

 w
o
rd

en
 g

eb
ru

ikt (b
ijvoorb

eeld
 trap

-
lop

en
) en

 d
e sto

orn
issen

 d
ie d

oor h
et h

u
lp

m
id

d
el w

ord
en

 g
ecom

p
en

seerd
 (b

ijvoorb
eeld

 afw
ijken

d
e stan

d
 o

f ver-
m

in
d
erd

e b
elastb

aarh
eid

 van
 een

 g
ew

rich
t) 

D
e tech

n
isch

e cap
a
citeiten

 van
 h

et h
u
lp

m
id

d
el: d

eze eig
en

sch
ap

p
en

 b
ep

alen
 in

 w
elke m

ate d
e fu

n
ction

aliteit h
a
al-

b
aar is: b

ijvoorb
eeld

 h
o
e g

o
ed

 ab
so

rb
eert h

et in
con

tin
en

tiem
a
teriaal, h

oe stijf is h
et m

ateriaal, w
elke kra

ch
ten

 
ku

n
n
en

 w
o
rd

en
 op

g
eva

n
g
en

; 

B
M

H
 



 

2
1

 

D
e
fin

itie
s 

B
ro

n
n

e
n

 

D
e g

eb
ru

iksvrien
d
elijkh

eid
 en

 h
et com

fort van
 h

et h
u
lp

m
id

d
el: w

at zijn
 d

e m
ateriaaleig

en
sch

ap
p
en

 (h
yp

o
 aller-

g
een

), d
raag

g
em

a
k, tra

n
sp

orteerb
aa

rh
eid

, b
evestig

in
g
, g

em
a
k van

 aa
n
- en

 u
it/afd

o
en

. D
e erg

on
om

isch
e kan

t in
 

trad
ition

ele zin
; d

e h
a
n
d
zaam

h
eid

, d
e h

a
n
teerb

aarh
eid

, g
en

erieke op
eration

ele asp
ecten

; 
D

e u
iterlijke ken

m
erken

 van
 h

et h
u
lp

m
id

d
el: d

e eig
en

sch
ap

p
en

 d
ie b

ep
alen

 h
o
e h

et h
u
lp

m
id

d
el eru

it ziet zo
n
d
er 

d
at ze van

 in
vloed

 zijn
 op

 d
e fu

n
ction

aliteit (kleu
r, (on

)zich
tb

aarh
eid

, etc.); 
O

verig
e eig

en
sch

ap
p
en

 d
ie van

 in
vloed

 ku
n
n
en

 zijn
 op

 d
e keu

ze van
 h

e
t h

u
lp

m
id

d
el (b

ijvoorb
eeld

 on
d
erh

ou
d
, 

m
a
teriaal, in

stelb
aarh

eid
). 

B
M

H
 

P
ro

d
u

ctk
e
n

m
e
rk

e
n

: B
eo

og
d
 g

eb
ru

ik g
ekop

p
eld

 aan
 h

et h
u
lp

m
id

d
el: zie p

ro
d

u
ct re

la
te

d
 in

te
n

d
e
d

 u
se

 
 

P
ro

g
ra

m
m

a
 v

a
n

 e
ise

n
: een

 sp
ecificatie van

 d
e vereiste p

rod
u
ctken

m
e
rken

 vo
o
r een

 h
u
lp

m
id

d
el. H

et p
rog

ram
m

a
 van

 
eisen

 kom
t tot stan

d
 d

o
or d

e verw
a
ch

tin
g
en

 ten
 aan

zien
 van

 h
et h

u
lp

m
id

d
el (w

eerg
eg

even
 in

 h
u
m

a
n
 related

 in
ten

d
ed

 
u
se) te m

atch
en

 m
et alg

em
en

e p
rod

u
ctken

m
e
rken

 (w
eerg

eg
even

 in
 p

rod
u
ct related

 in
ten

d
ed

 u
se). 

H
u
lp

m
id

d
elen

 
K
om

p
as 

P
ro

to
co

l: aan
p
assin

g
 o

p
 m

aat van
 een

 zorg
in

h
ou

d
elijke rich

tlijn
 voo

r g
eb

ru
ik in

 een
 b

ep
aald

e om
g
evin

g
. 

N
V
N

-E
N

 1
3
9
4
0
 

S
e
le

cte
re

n
: u

itzoeken
 van

 d
e h

u
lp

m
id

d
elen

 d
ie vold

oen
 aan

 h
et p
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