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Dames en heren,

De winter is voorbij , de lente breekt aan, we gaan met een opgewekt gemoed 2011 volmaken.

Voor de meesten van u is er routine op het terrein van de kwaliteitszorg; de erkenningsregelingen zijn
voor u gesneden koek. Voor de haarwerkers begon op 28 maart jl. een nieuwe lente en een nieuw
geluid. Op het mini-seminar is meegedeeld dat de nieuwe branche specifieke eisen per 28.03.2011 zijn
goedgekeurd door het bestuur en per die datum van kracht worden. Dit betekent dat nu alle bestaande
regelingen op identieke wijze zijn geordend. Tijdens het seminar bleek, behoudens een enkele, niet
onderbouwde opmerking, grote instemming met de inhoud van de erkenningsregeling EN van het
door de SEMH - door sommigen onterecht SEM genoemd - gevoerde beleid.

Dit betekent dat in een zestal hulpmiddelensectoren zorgverzekeraars en cliénten kunnen vertrouwen
op kwalitatief hoogwaardige zorg en aandacht door leveranciers die het SEMH kenmerk mogen
voeren.

Over nieuwe ontwikkelingen waarmee de wereld van de hulpmiddelen, met betrokkenheid van de
SEMH, bezig is hoop ik u een volgende keer meer te kunnen vertellen.

R. Offers
Voorzitter SEMH

Geldigverklaring branchespecifieke eisen DISW

Zoals in de nieuwsbrief van december 2010 al is meegedeeld heeft het bestuur van de SEMH
inmiddels de branchespecifieke eisen DISW (Disabetes, Incontinentie, Stoma en Wondverzorging)
geldig verklaard per 1 maart 2011. Deze eisen vervangen zowel het oude MSZ-erkenningsschema als
het APO-schema. Reeds erkende leveranciers op dit gebied hebben een jaar de tijd om aan deze eisen,
in combinatie met de Algemene eisen, te voldoen. Leveranciers die zich al hebben ingeschreven maar
nog niet zijn erkend, moeten per direct aan deze eisen voldoen.

De nieuwe eisen vindt u op de website van de SEMH. De KNMP buigt zich nog over de deskundig-
heidseis. Zodra van KNMP een voorstel wordt ontvangen zal dit binnen de werkgroep en de Raad van
Advies DISW aan de orde komen en kan dit leiden tot aanpassing van het schema.

Daarnaast is het zo dat deze eisen niet alleen van toepassing zijn voor medische speciaalzaken en
apotheken. Alle leveranciers die de in het DISW-schema genoemde hulpmiddelen leveren kunnen
voor SEMH-erkenning op één of meerdere onderdelen van dit schema erkend worden. De
leveranciers zijn inmiddels per mailing op de hoogte gesteld.

Voortgang branchespecifieke eisen HWK
Ook deze eisen zijn inmiddels door het bestuur van de SEMH geldig verklaard en wel per



28 maart 2011. Hier is bewust voor gekozen; op deze dag heeft immers het HWK-seminar
plaatsgevonden en zijn de branchespecifieke eisen nader toegelicht en uitgelegd. Ook hier geldt dat al
erkende leveranciers een jaar de tijd hebben om aan deze nieuwe eisen te voldoen; nog niet erkende
leveranciers moeten — om SEMH-erkend te worden — per direct aan deze eisen voldoen.

Voortgang branchespecifieke eisen TEK

Ook dit schema is inmiddels door het bestuur geldig verklaard per 1 mei 2011.

De betreffende bedrijven zullen hierover hierover een mailing ontvangen. Wellicht ten overvloede: ook
hier geldt dat al erkende leveranciers een jaar de tijd hebben om aan deze eisen te voldoen; nog niet
erkende leveranciers moeten per direct aan deze eisen voldoen om SEMH-erkend te kunnen worden.

Deskundigheidseisen zorgdeskundigen MMC

Al geruime tijd is er discussie over de dagopleiding HBO huidtherapie en in hoeverre deze opleiding
door de SEMH geaccepteerd wordt voor het aanmeten en leveren van mammacarezorg en
—producten. Zo is de eis voor MMC-aanmeters dat minimaal de SVGB (nu Dutch Health Academy
ofwel DHA) opleiding ‘Mammacare Adviseur’ met goed gevolg moet zijn afgerond.

De SEMH heeft, na bestudering van documenten van beide opleidingen, contact opgenomen met de
hogeschool Utrecht en de DHA. Gebleken is dat de HBO-opleiding huidtherapeuten op het gebied van
mammacare de student een goede theoretisch medische achtergrond geeft. Daarnaast wordt de
student geschoold om op een correcte wijze te communiceren met de cliént. Wat tijdens deze
opleiding niet wordt behandeld is de benodigde kennis van de producten. Ook vindt er geen
praktijkervaring in het aanmeten van borstprotheses plaats en wordt geen proeve van bekwaamheid
afgenomen.

Op basis van het bovenstaande heeft de hogeschool Utrecht aangeboden een module te ontwikkelen
op het gebied van mammacare. Zodra deze wordt aangeboden zal de SEMH deze bekijken en
afhankelijk van het resultaat hiervan deze module als alternatief van de deskundigheidseis opnemen
in de branchespecifieke eisen MMC.

Het bestuur heeft tevens besloten dat huidtherapeuten die MMC leveren en al voor 1 januari 2009
SEMH-erkend zijn, ontheffing wordt verleend. Wel is het zo dat deze zorgdeskundigen de te
ontwikkelen module verplicht met goed gevolg moeten volgen op het moment dat deze wordt
aangeboden.

De bij het secretariaat bekende huidtherapeuten die MMC aanmeten en leveren zijn inmiddels per
brief van dit bestuursbesluit op de hoogte gesteld.

Samenstelling Raden van Advies OIM/OSB en TEK

De heer C.H. Falkenstrom is als vertegenwoordiger van NVOS/Orthobanda, na een besluit hiertoe
door het bestuur, toegetreden als lid van de RvA OIM/OSB.

Mevrouw H.M. Hendrikse-Bastiaans is op voordracht van Nederlandse Vereniging van
Huidtherapeuten (NVH) door het bestuur benoemd tot lid van de RvA TEK van de SEMH.

Toetsmethodiek

In de nieuwsbrief van december 2010 is al gemeld dat de Raad van Advies Certificatie— op verzoek van
het bestuur van de SEMH - een toetsingsmethodiek voor grote(re) bedrijven heeft ontwikkeld. Deze
methodiek is door het bestuur vastgesteld om te voorkomen dat er een kloof gaat ontstaan tussen het
toetsen van grote(re) en kleine(re) bedrijven. De methodiek is gepubliceerd op de website van de
SEMH: www.semh.info

Nu al blijkt dat deze methodiek — door het gebruik in de praktijk — zal moeten worden aangepast.
Zodra een nieuwe versie geldig wordt verklaard zal dit via de nieuwsbrief meegedeeld worden en zal
de geldige versie uiteraard op de website gepubliceerd worden.



Hulp bij het voldoen aan de nieuwe SEMH-eisen

Zoals u bekend is worden de eisen in de erkenningsschema’s opgesteld door werkgroepen. In deze
werkgroepen zijn alle disciplines op het gebied van hulpmiddelenzorg betrokken: patiéntenbelangen-
organisaties, branche-organisaties, zorgverzekeraars, leveranciers, etc. De nieuwe schema’s zijn
gebaseerd op de Procesbeschrijving Hulpmiddelenzorg. Op dit moment ontvangt de SEMH vragen
over de nieuwe eisen. De SEMH heeft daarom besloten om specifieke cursussen te ontwikkelen en te
geven op het gebied van de SEMH-eisen. Daar wordt op dit moment aan gewerkt. De cursussen
worden, athankelijk van de vraag, regionaal in kleine groepen gegeven. Voor meer informatie kunt u
contact opnemen met 0172 — 414814.

Oplage: 850
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